UBA MY

United Bank for Africa

Precario
Simplificado

| Data de Entrada em vigor:
26 de Julho de 2023

O Precario completo do UBA apresenta as comissdes e encargos de servicos financeiros.
O Precario completo pode ser consultado nos balcoes e locais de atendimento ao publico e na pagina de internet www.ubamocambique.co.mz .

Precario elaborado em cumprimento do aviso n° 13/GBM/2017, de 9 de Junho com as alteracoes introduzidas pelo aviso n° 19/GBM/2017, de 26 de Dezembro.
1. INFORMACAO GERAL:

Servico de Reclamacdes e Apoio ao Cliente

United Bank for Africa,S.A.

Av. Zedequias Manganhela, 267, Edificio JAT 4, Piso 7,

Maputo Tel. 800300555, email: cicnozambique@ubagroup.com

(Caso necessite, canalize a sua questao ao Servico de Atendimento
de Reclamacbes do Banco de Mocambique;

Departamento de Supervisao Comportamental, Av. 25 de Setembro n°1695,
Maputo ou pelo emal: bmreclamacoes@bancomoc.mz Africa’s Global Bank
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UBA N

United Bank for Africa

2. CONTAS BANCARIAS

2.1. Conta Corrente
(ELULAR
DESIGNAgAO BALCAO INTERNET
CONTA A ORDEM CONTA MOVEL

Abertura de Conta/ Constituicdo de Depdsito Grétis ][

)

-/
)
—

Manutencdo da Conta

2.1.1
2.1.2
213

Inactividade da Conta

N
1
1
1 1
1 1

R I
SRl | )
SEIE | )
[ 2.1.3.1 J[ Até 12 Meses J[ Gratis J[ J[ J[ J[ J
[ 213.2 j[ Apds 12 Meses ][ ][ - ][ j[ ][ ]
[ 2.14 J[ Inobservancia de Saldo Minimo em contas de D.0. J[ Gratis J[ - J[ J[ J[ J
[ 215 J[ Encerramento da conta J[ Grétis J[ - J[ - j[ - J[ - J
216 | consutadesaio )
[ 2.1.6.1 J[ Duas vezes por més no balcdo ][ Gratis ][ Grétis ][ Gratis j[ Gratis ][ Gratis ]
[ 2.1.6.2 J[ Consultassubsequentesdodla J[ - J[ Grétis J[ Gratis J[ Gratis J[ Gratis J
[ 2.1.7.1 J[ Duas vezes por més J[ Grétis J[ Grétis J[ - J[ - J[ - J
[ 2.1.7.2 J[ Consultas subsequentes do dia ][ ][ Grétis ][ J[ ][ ]
s ] )

2.1.8 Emissao de Extracto
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UBA N

United Bank for Africa

ELULAR
(0DIGO DESIGNACAO BALCAO INTERNET (el
CONTA A ORDEM CONTA MOVEL

2.1.8.1 Primeiro extracto por més’ [ Grétis ] (Grétis? ][ J
2.1.8.2 De 0 a 3 meses (particulares) ( 65,00 J[ J[ J[ J[ J
2.1.8.3 De 3 a 12 meses (particulares) [ 65,00 ][ ][ j[ ][ J
2.18.4 Didrio (empresas) ( 65,00 J[ J[ J[ J[ J
2.1.85 Mensal (empresas) [ 65,00 ][ ][ j[ ][ J

Conta corrente caucionada / descoberto autorizado

~
1 1
1 1
1 1
1 1

N
—_ .
'\o .
—_

N9

—

NeJ
O L I
(A U U U ) W, U A )

Organizacao de Processo [ 3500,00 ][ ][ J[ ][ J
2.19.2 Imobilizacao ( 2,5% Anual J[ J[ Gratis J[ J[ J
2193 | Taxadejuro [ PRH200%1000%) | - | Gt | erats | s |

Nota: (") Ref

[°]
(7]

rente aos tltimos 30 dias, contados da data de solicitacdo, particulares; (2) Primeiras duas imp

=

essoes, por més, do saldo.

2.2. Conta Poupanca

CELULAR
(0DIGO DESIGNACAO BALCAO INTERNET
CONTA A ORDEM CONTA MOVEL

2.2.1 Abertura de Conta/ Constituicao de Depdsito Grétis ][

222 [ Gratis J[ J[ )

223
[ Gratis J

23.1 J
)

\_)\_)
—

Manutencdo da Conta

Inactividade da Conta

Até 12 Meses

—/

N )
I\
N\ N\ N\ )

2.23.2
2.24

Apds 12 Meses

(S A
(S G
— N\ Y
—

K_/K_)K_/;)K_);)
N 1 N
1 1 1 1
—
1 1 1 1
1 1 1 1
1 1 1

N\ )

Inobservancia de Saldo Minimo Gratis
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(0DIGO DESIGNACAO BALCAO - INTERNET

UBA N

United Bank for Africa

CELULAR
CONTA A ORDEM CONTA MOVEL

Encerramento da conta

Gratis [

—/

N
No
[e))

Consulta de saldo

2.2.6.1 Duas vezes por més [ Grdtis J[ Grétis J[ Gratis J[ Gratis J[ Gratis J
2.26.2 Consultas subsequentes do dia [ 8.00 ][ Gratis ][ Gratis J[ Gratis ][ Gratis J
2.2.7.1 Duas vezes por més ati ati - - ][ -

No
N
~
No

Consultas subsequentes do dia

Gratis ][ Gratis ][
J

8.00 Gratis |

[
{

-/

N H
No .
oo

Emissao de Extracto

~
N
I I
I I
1
1

Primeiro extracto por més’

Gratis (Gratis?

N~
N~
oo
[N}

De 0a 3 meses (particulares)

65.00

It
N~
oo
o

De 3 a 12 meses (particulares)

Didrio (empresas)

N~
N || N
oo || oo
v || >

Mensal (empresas)

J{

J{

6500 |
- I
)

(A /A ) W A

{
[
{
[
[

(A /A U W

!\J
No
e}

Conta caucionada / descobeorto autorizado

Organizacao de Processo

I
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)
)

—/

N~
. oo . H .
o . N s s N - N . N s
—J _J J\ JC .\ J\ I\ I\ I\ NI\

N~
N~
o
o

Imobilizacao

)
)
)
)
)
)
)
)
)

— — —

[ o350 |
(

{
][ 25.% Anual ] [

—/
-/

Nota: (")Referente aos tltimos 30 dias, contados da data de solicitacdo, particulares; (2 Primeiras duas impressoes, por més, do saldo.
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UBA N

United Bank for Africa

CONTA STANDARD
DESIGNACAO BALC/i0 INTERNET CELULAR
CONTA A ORDEM CONTA MOVEL

2.3. Outros

2.3.1 Outros meios

231 pagamentode Slaios J_
[ 2.3.1 J[ <15linhas J 100. 00/I|nha N/A J 10 por linha J[ N/A J[ N/A J
[ 23.1 j[ >15 linhas ]EJ 025% (min-1.500,00-Max-5.000 00][ 10 por linha J[ N/A N/A J
o ) )

I
Cowa [ wa ) oportina | wa [ WA

3. DEPOSITOS E LEVANTAMENTOS NO BALCAO
3.1. Depositos

CONTA STANDARD
(0DIGO DESIGNACAO BALCAO INTERNET
CONTA A ORDEM CONTA MOVEL

3.1 De Numerdrio em MN" e ME2 Grétis ][ ]
3.1.2 j[ De cheque em MN e ME ] Gratis - - - J[ - J
Nota MN: Moeda Nacional; ®ME: Moeda Estrangeira

3.2. Levantamentos

CONTA STANDARD
(0DIGO DESIGNACAO BALCi0 INTERNET CELULAR
CONTA A ORDEM CONTA MOVEL
3.2

[ 3.2.1.1 J Com taldo de levantamento N/A - - ) ][ ) J

[
[ 3.2.1.2 j[ Com cheque normal ][ Grétis ][ - ][ - j[ - ][ - J

7 Africa’s Global Bank




UBA N

United Bank for Africa

CONTA STANDARD
DESIGNACAO BALC/iO INTERNET CELULAR
CONTA A ORDEM CONTA MOVEL

[ 2. J[ De ME de uma conta denominada em MN

[ 3.2.2.1 J[ Com taldo de levantamento

[ 3.2.2.2 J[ Com cheque

[ 323 J[ De ME de uma conta denominada em ME

[ 3.2.3.1 J[ Com taldo de levantamento

[ 3.23.2 j[ Com cheque

Nota: MN: Moeda Nacional; ME: Moeda Estrangeira

3.3. Outros

_

M-
33.1 Forneamento de fotocdpias de taldo de depdsito/ cheques 100.00 J[ J
332 J[ Emissdo de 22 via de documento justificativo de débito ou crédito 100.00 - - J[ - J[ - J
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uBA M | ’(5
4 CARTOES BANCARIOS United Bank for Africa

4.1. Cartao de Débito Nao Personalizado

CONTA STANDARD
DESIGNACAO BALC/i0 INTERNET (ELULAR
CONTA A ORDEM CONTA MOVEL

Emisao

41.4.1 Dentro do Pais

4142

=
~
b

Fora do Pais

L | )

[ 4.1.1.1 J[ Primeira emissao normal J[ Gratis J[ J[ J[ J[ J
[ 41.1.2 J[ Emissoes normais subsequentes ][ N/A ][ - ][ - j[ - ][ - J
| 4113 | Urgene | 7N B D D
4114 | 2V | 7N G B D
[ 412 J[ Anuidade J[ N/A J[ - J[ - J[ - J[ - J
[ 413 j[ Substituicao J[ N/A J[ - J[ - j[ - J[ - J
[ 414 ) Aertapor mensagens y
a1 | I : : - _

4142 ] )

[
=
QU
=
3
-/

—_/__J
— N\ )
L/
L
N\ )
—

4.2. Cartao de Débito Personalizado

CONTA STANDARD
(0DIGO DESIGNACAO BALCAO INTERNET
(ONTA A ORDEM CONTA MOVEL

421 [ Emisao ]

42.1.1 [ Primeira emisso normal ] GRATIS J[
( [ 4000 J[ : J[ : J[ -
{ ) I I I )

N/A

Emissdes normais subsequentes

(A G S S
—J__J_J

[
[ 4212
[

4213 Urgente
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4214 22 Via

Anuidade

422
423
424

Alerta por mensagens

(A U W/ W S

4241 Dentro do Pais

{
{
[ Substituicao
{
{
|

424, 2 Fora do Pais

_b (

.3. Cartao De Crédito

CONTA STANDARD
(0DIGO DESIGNACAO BALC/i0 INTERNET CELULAR
CONTA A ORDEM CONTA MOVEL

Emissao

Taxa de Juros

43.5.1 Mensal

SR )

[43” [ Hormal T I )| I )
4312 | Urgete | N ) D D
413 | 2va | 7N ) D D
[ 432 | Anuidade w0 - - ; ) i )
[ 433 | substituicao w0 - - - )i - )
[ 434 J[ Alerta por mensagens J[ N/A J[ - J[ - J[ - J[ - J
[ 43.4.1 I Dentro do Pais J[ Grétis J[ - J[ - J[ - J[ - J
[ 4342 | ForadoPais - 0 w0 - - ) i )
WS ] .
_e3s1 | ) : - - _

4352 )

N\ )
=
~
=

-/

-/
N\ )
—
-/
)
—

435.2 Anual

=
~
b

—__/

—_
o
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UBA N | ’(5

4.4. Cartao de Debito Pré-Pagos

CONTA STANDARD
DESIGNACAO BALC/i0 INTERNET (ELULAR
CONTA A ORDEM CONTA MOVEL

[ J[ Emissao J_
[ 4.4.1.1 J[ Primeira emissao normal J[ 400.00 J[ - J[ - J[ - J[ - J
[ 441.2 J[ Emissoes normais subsequentes ][ 400.00 ][ ][ j[ ][ J
s v | T G N | J
o (2w | T SR SN SR S
[ 44,2 J[ Anuidade J[ N/A J[ - J[ - J[ - J[ - J
[ 443 | substituicao w0 - - i ) ] )
| 444 ] Wertspormensagen )
[ 4441 j[ Dentro do Pais J[ Gratis J[ - J[ - J[ - J[ - J
[ 444, j[ Fora do Pais ][ Gratis J[ J[ J[ J[ J

5.ATM

(0DIGO DESIGNAGAO

CONTA STANDARD

[ 5.1 J[ Levantamento de Numerdrio ]

[ 511 J[ Primeiros dois por més no Pais J[ GRATIS J
[ 5.1.2 J[ Restantes no Pais ][ 9.50 J
[ 513 J[ No estrangeiro J[ 250.00 J
[ 5.2 J[ Consulta de Saldo J_
[ 5.2.1 j[ Sem impressao no Pais ][ GRATIS J

N Africa’s Global Bank



UBA N

United Bank for Africa

C0DIGO DESIGNACAO CONTA STANDARD

[ 522 ]( Com impressao no pais - Primeiras duas por més J( GRATIS ]
[ 523 ][ Com impressao no pais - Subsequentes J[ 9.50 J
( 524 J[ No estrangeiro J[ N/A J
( 53 J[ Consulta de Extractos, Mini-Extractos e Movimentos }—
( 53.1 J[ Sem impressao no Pais }[ GRATIS ]
( 53.2 J[ Com impressao no Pais - Primeiras duas por més }[ GRATIS J
( 533 J[ Com impressdo no pais — subsequentes }[ 9.50 J
[ 534 ][ No estrangeiro J[ N/A J
S T [
[ 5.4.1 ][ Sem impressio J[ GRATIS ]
[ 54.2 J[ Com impressao J[ N/A ]
[ 55 ][ Compra de Recargas J[ N/A J
[ 5.6 ][ Pagamento de Servicos J[ N/A J
{ 5.7 J[ Alteracdo de PIN J_
( 57.1 J[ Primeiros duas por més J[ GRATIS ]
( 572 J[ Restantes I GRATIS ]
12 Africa’s Global Bank



6.POS

(0DIGO

DESIGNACAO

UBA N

United Bank for Africa

CONTA STANDARD

N N NN NN N N NN NN NN NN NN NN

6.1 }( Consulta de Saldo J
6.1.1 J{ Sem impressao no pais J[ GRATIS J
6.1.2 I Com impressao no pais - Primeiras duas por més ][ GRATIS J
6.1.3 ][ Com impressao no pais - Subsequentes J[ N/A ]
6.1.4 ][ No estrangeiro J[ N/A J
6.2 ][ Consulta de Extractos, Mini-Extractos e Movimentos J_
6.2.1 J( Sem impressdo no pais J[ GRATIS ]
6.2.2 J[ Com impressao no pais - Primeiras duas por més J[ GRATIS ]
6.2.3 J[ Com impressao no pais - Subsequentes }[ N/A J
6.24 J[ No estrangeiro }[ N/A J
6.3 J[ Cash Advance }[ N/A J
o4 e [
6.4.1 ][ Sem impressao J[ GRATIS ]
6.4.2 J( Com impressao I N/A ]
6.5 ][ Compra de Recargas J[ N/A J
6.6 ][ Pagamento de Bens e Servicos J[ GRATIS J
6.7 J[ Alteracdo de PIN J_
6.7.1 J[ Primeiros duas por més J[ GRATIS ]
6.7.2 ][ Restantes J[ N/A J
6.8 J[ Despesas aos Comerciantes J[ N/A J
6.8.1 ][ Aluguer (mensal) J[ N/A J
13 Africa’s Global Bank
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United Bank for Africa

(0DIGO DESIGNACAO CONTA STANDARD

[ 682 | Taxspos | 125% ]
( 6.8.2.1 J[ Taxas rede SIMO J[ 1.25% J
( 6.8.2.2 J[ Taxa VISA e Mastercard J[ 1.75% J
[ 6822 | TaxaVish Intemacional ) 2.5% ]

7. CHEQUES

CONTA STANDARD
DESIGNACAO
BALCAO INTERNET

Fornecimento de Cheques Normais

~

(aderneta de 10 cheques

250.00

(aderneta de 24 cheques

650.00

—_ —_ —_
w No —_

(aderneta de 100 cheques

2000.00

~
N

Fornecimento de Cheque Avuslo

306.00

~
w

Fornecimento de Cheque Visado

450.00

(S G A )
N\ N\ N\ )
—

Devolugao de Cheques

~
N
—

Do préprio Banco

Ao beneficidrio’

~
B

GRATIS

Por insuficiéncia de provisao

2000.00

N
> |
— ] — ] —
w ||| =

Por motivos técnicos imputaveis ao cliente

U
— N\ N\ )
—

N/A

7.4.2 De 0IC2

oY T T T T O T T e
: ~ 2
U JC  JC N JC L N\ I\

7.4.2.1 Ao beneficidrio?

U\
N N . . . .
1 1 1 1 || 1 1 1 1 1

-/
)
-/

GRATIS

—
~
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United Bank for Africa

. CONTA STANDARD
DESIGNACAO =
BALCAO INTERNET

—

15

( 7.4.2.2 J[ Por insuficiéncia de provisao J[ 2000.00 J[

( 74.2.3 J[ Por motivos técnicos imputéveis ao cliente j[ N/A ][ -

( 743 J[ Cheques sobre o estrangeiro J_
[ 7431 | Emissio I s -]
[ 7.43.2 j[ Anulagdo/ cancelamento/ devolugao j[ GRATIS J[ - J
“res ) oum S
( 7.4.4.1 J[ Anulacdo/ cancelamento/ revogacao de cheques J[ GRATIS ][ - J
[ 7.4.4.2 j[ Bloqueio de cheques j[ GRATIS ][ - J
Nota: ' Devolucdo ao beneficidrio do cheque que néo retine condi¢des para o seu pagamento; 2 0IC - outras instituicdes de crédito
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United Bank for Africa

CONTA STANDARD
DESIGNACAO BALC/i0 INTERNET (ELULAR
CONTA A ORDEM CONTA MOVEL

8.TRANSFERENCIAS
8.1. Nacionais

[ aar | s J_
( 8.1.1.1 J[ Primeiras duas por més J[ Gratis J[ Gratis J[ Gratis J[ Gratis® J[ Gratis’ J
[ 8.1.1.2 j[ Contas do mesmo titular ][ Gratis! ][ 80.00 ][ Gratis! j[ Gratis! ][ Grétis’ j
( 81.13 J[ Contas de titulares diferentes J[ 100.00 J[ 80.00 J[ - J[ - J[ - J
[ 8114 | vaiam o 0o - - ]
o2 | et N
[ 8.1.2.1 j[ Contas do mesmo titular J[ 300.00 J[ 80.00 J[ N/A j[ - J[ - J
[ 8122 | Contas detitulares diferentes | 30000 [ s | wa : I ow
[ 8123 | ViaATM o - - -
[ 8124 | VMR I os000 | owm ) - : ) : ]
[ 8.13 j[ Transferéncia para conta-telemovel J[ N/A ][ N/A ][ N/A J[ N/A ][ N/A J

8.2 Internacionais

(0DIGO DESIGNAGCAO CONTA STANDARD - BALCAO

[ 8.2.1 j[ Transferéncia telegrafica/ swift enviada j_
[ 8211 | Comissio I 0.25% (min. 35.00-Max250.00)UsD |
[ 8.2.1.2 j[ Comunicagbes J[ N/A J
( 8.2.13 J[ Banco Correspondente J[ N/A J

16 Africa’s Global Bank
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United Bank for Africa

(0DIGO DESIGNACAO CONTA STANDARD - BALCAO

( 8.2.14 J[ Anulacdo/ Cancelamento/ Devolugdo ]{ Gratis J
[ 8215 | Alteragao I 20,00 USD )
| 8216 | Despesas SWIFT I 10.00 USD )
( 8.2.2 J[ Transferéncia telegrdfica/ swift recebida J—
{ 8.2.2.1 J( Cliente do Prdprio Banco J—
( 8.2.2.1.1 J[ Comissao J[ 25.00U5D ]
( 8.2.2.122 J[ Comunicacdes J( N/A J
[ 8.2.2.13 J[ Banco Correspondente J( N/A J
( 8.2.2.14 J[ Anulacao/ Cancel./ Devolugao J[ Gratis ]
| 8222 | CientedeOiC? I N/A )
[ 8.2.2.14 J[ Anulacdo/ Cancel./ Devolugdo ]( Gratis J
[ 8222 | CientedeOIC I 50.00 USD |
( 8.2.2.2.1 J[ Comissao J[ N/A ]
[ 8.22.2.2 J[ Comunicagdes ]( N/A J
[ 8.2.2.23 ][ Banco Correspondente ]( N/A J
[ 8.2.2.24 J[ Anulagdo/ Cancel./ Devolugao ][ N/A ]
Nota: ' 0IC - outras instituicdes de crédito
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United Bank for Africa

9. DEBITOS DIRECTOS, INSTRUQOES PERMANENTES E OUTROS
9.1. Débitos Directos

(0DIGO DESIGNAGAO CONTA STANDARD - BALCAO

[ 9.1.1 j( Pedido/ Autorizacdo para a realizacdo de Debitos Directos j[ GRATIS j
[ 9.1.2 j[ Pagamento de Servicos a Terceiros j[ 60.00 ]
[ 9.13 j[ Devolugao de Pagamentos por Insuficiéncia de Fundos j[ N/A J

9.2 Instru¢des Permanentes

(0DIGO DESIGNAGCAO CONTA STANDARD - BALCAO

[ 9.2.1 j( Pedido/ Autorizacdo para a realizacdo de Instrucdes Permanentes j[ GRATIS j
[ 9.2.2 j[ Para Mesmo Banco j[ N/A ]
[ 923 | paaiC? ) 500.00 ]
[ 9.2.4 J[ Devolugao de pagamento por insuficiéncia de fundos ][ N/A j
[ 9.25 j[ Alteracdo da Instrucdo Permanente j[ N/A J
Noat: " 0IC - outras institui¢oes de crédito

9.3. Outros

b0 | DisleNAco | covmsiwoaRo-BALGO
[ 9.3.1 J[ Ordens de Pagamento ao balcao ][ N/A ]
[ 9.3.2 J[ Emissao de sequnda via de documento justificativo de débito ou crédito J[ 155.00 J

18 Africa’s Global Bank



UBA N

1 0. CREDITO United Bank for Africa

10.1. Crédito de Rendas |

(0DIGO DESIGNAGCAO CONTA STANDARD - BALCAO

5%
5%

10.1.5.1
10.1.5.1

Amortizacdo Antecipada de Capital

(1001 | Simulagio de rédito ) GRATIS )
[ 10.1.2 J[ Informacdo pré-contratual sobre as condi¢des aprovadas ][ GRATIS ]
[ 10.1.3 J[ Constituicao de Servico e Organizagao de Processo ][ 1% -2,5% (min 3000,00) J
[ 10.1.4 J[ Taxas de Juros J—
[ 10141 | Mensal ) PLR+(2%-10%)

[ 10142 | Ancal ) PLR+(2%-10%)

[ 10.1.5 j( Outras Alteracbes ao Crédito de Rendas j

st | )

10151 | )

YT TR
—

( Liquidacdo Antecipada de Financiamento

10.2. Crédito a Habitacao

C0DIGO DESIGNACAO CONTA STANDARD - BALCAO

1021 | Simulacio de rédito ( GRATIS )
10.2.2 Informacao pré-contratual sobre as condic6es aprovadas [ GRATIS ]
10.2.3 Constituicdo de Servico e Organizacdo de Processo [ 3000.00 J
10.2.4 Avaliacdo /Vistoria do Imével [ N/A ]

10.2.4.1 Taxas de Juros
10.2.4.2

10.243

( PLR-+(2%-10%)
( PLR+(2%-10%)

Mensal

N\ N\C N N\ )
(S ) S ) S U
(S W) S ) S U

—

Anual
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11. INTERNET BANKING

UBA N

United Bank for Africa

CONTA STANDARD - BALCAO
[ 111 subsaigao de Servigo ) GRATIS )
( 11.2 J[ Taxa Mensal/Anual J[ N/A J
( 113 J[ Transferéncia J_
( 11.3.1 J[ Primeira por dia J[ GRATIS j
[ 1132 J[ Mesmo Banco J[ GRATIS ]
[ 1133 | Outros Bancos ) 175.00 )
[ j[ Pedido de Extracto J[ GRATIS J
[ j[ Comissao Mensal j[ GRATIS J
12. MOEDA ELECTRONICA
12.1 Abertura de conta ( N/A J
12.2 Manutencao da conta ( N/A J
12.3 Enceramento da conta [ N/A J
12.4 Emissao de Moeda Electrénica [ N/A J
Levantamento de numerdrio (cash out) ( N/A J

Consulta de saldo

Primeira consulta de saldo por dia

Consulta de saldo subsequentes

=
=
=

'SR YR
=
~
=

—

12.7

—_
No
(O]

(A U A A U A N U A D W

Consulta de movimentos

/O I\ I\ I I\

N
o
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DESIGNAGCAO CONTA STANDARD - BALCAO

[ 12.7.1 ][ Primeira consulta de movimentos por dia ][ N/A j
[ 12.7.2 ][ Consulta de movimentos subsequentes ][ N/A J
[ 12.8 }[ Alteracao de PIN }[ N/A }
[ 129 ][ Inactividade da conta ][ N/A j
[ 12.10 ][ Conversao de numerdrio em dinheiro electronico (cash in) ][ N/A J
[ 121 }[ Transferéncia }[ N/A j
[ 12.12 ][ Consulta de Extracto ][ N/A ]
[ 12.13 ][ Compra de Recargas j[ N/A }
[ 12.14 }[ Compra de senha }[ N/A j
[ 12.15 ][ Levantamento de senha ][ N/A ]
[ 12.16 ][ Pagamentos j[ N/A }

Nota: " Inactividade da conta quando esta apresenta saldo inferior a 20MT por um periodo até 6 meses.

13. REMESSAS DE IMPORTACAO E EXPORTACAO
13.1.Importacao

(0DIGO DESIGNAGAO CONTA STANDARD - BALCAO

[ 13.1.1 ][ Constitui¢ao de servico ][ 40.00USD J

[ 13.1.2 ][ Pagamentos me remessas documentdrias ][ 0.30% (min. 35.00 USD- Max.300.00)USD }
13.13 Comissao N/A

E 13.14 %% Swift %% WA %

[ 13.1.5 ][ Banco Correspondente ][ N/A }

[ 13.1.6 ][ Anulacdo/ cancelamento/ devolugao ][ N/A J
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13.2. Exportagao

(0DIGO DESIGNAGAO CONTA STANDARD - BALCAO

[ 13.2.1 J[ Constituicdo de servico ][ 25,00USD j
[ 13.2.2 J[ Pagamentos em remessas documentdrias ][ 25,00USD ]
[ 1323 | Comissio ) ]
[ 124 | swirt ) 10,00USD )
[ 13.2.5 J[ Banco Correspondente ][ ]
126 | I )

13.26 [ Anulagdo/ cancelamento/ devolugao

14. CREDITOS DOCUMENTARIOS DE IMPORTACAO E EXPORTACAO
14.1. Importacao

(0DIGO DESIGNACAO CONTA STANDARD - BALCAO

[ 14.1.1 J[ Abertura/ Constituicao de servico ][ 1.00% j
[ 14.1.2 J[ (lientes do Banco J_
[ 14.1.2.1 J[ Com 100% de cobertura liquida ][ 0.25% Trimestral J
[ 14.1.2.2 J[ Com cobertura parcial ][ 0.25% Trimestral j
[ 1413 J[ (lientes de 0IC" J_
[ 14.1.3.1 J[ Com 100% de cobertura liquida ][ N/A j
[ 1413.2 j[ Com cobertura parcial j[ N/A ]
[ 14.1.4 J[ Despesas de Correio ][ N/A J
[ 14.1.5 j[ Despesas de Alteragdo j[ N/A j
[ 14.1.6 j[ Comissao de Liquidacao j[ N/A ]
Nota: " 0IC - outras institui¢des de crédito

22 Africa’s Global Bank



14.2. Exportagao

(0DIGO DESIGNACAO

UBA N

United Bank for Africa

CONTA STANDARD - BALCAQ

—

[ 14.2.1 J[ Abertura/ Constituicao de servico J

[ 14211 | Clientes doBanco ) 0.50%

[ 14212 | CientesdeoiC” ) :

[ 14.2.2 J[ Despesas de Alteragdo J_
[ 14.2.2.1 J[ (lientes do Banco J[ - J
| 14222 | CientesdeoiC” ) : ]
[ 14.2.3 J[ Negociacdo de documentos J_
[ 14231 | Comissio ) : ]
[ 14232 | swit ) ]
[ 14.2.33 J[ Despesas de Correio J[ J
[ 14.2.4 J[ Transferéncia da carta de crédito para outros bancos I J
Nota: ' 0IC - outras instituicdes de crédito
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UBA N

United Bank for Africa

CONTA STANDARD - BALCAQ

15. GARANTIAS BANCARIAS
15.1. Nacionais

(0DIGO DESIGNAGAO

( 15.1.1 J[ Abertura/ Constituicao de servico J

[ 15.1.1.1 j[ Com 100% de cobertura liquida J[ 0.25%-1.00% Trimestral J
( 15.1.1.2 J[ Com cobertura parcial J[ 0.5%-1.50% Trimestral J
( 15.1.2 J[ Despesas de Pagamento J[ ' J
[ 1513 j[ Outros J_
( 15.1.3.1 J[ Extensdo do Periodo J[ - J
[ 15.1.3.2 j[ Incremento do Montante j[ - j
[ 15.133 j[ Alteracdo do servico J[ ] J

15.2. Internacionais

[ 0DIGO | DESIGNAGAO CONTA STANDARD - BALCAO

15.2.2 Garantias Bancarias Recebidas

15.2.2.

[ 1521 | Garantias Bancdrias Emitidas J{ 1.00% )
[ 15.2.1.1 J[ Emissao J—
[ 15.2.1.2 j[ Alteracao j[ - j
[ 15.2.13 j[ (ancelamento J[ J
a2 | )
15221 | )

75.00 USD

—/

Notificacdo e autenticacao
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16. OUTROS

(0DIGO DESIGNAGAO CONTA STANDARD - BALCAO

[ 16.1 ][ Carta Abonatoria /ldoneidade ][ 2500.00 }
[ 16.2 j[ Declaracdo de Capacidade Financeira j[ 2500.00 ]
[ 16.3 ][ Validacdo de contractos de Terceiros ][ N/A ]
[ 16.4 ][ Informacdo aos Auditores ][ N/A }
[ 16.5 j[ Aluguer de cofres j_
[ 16.5.1 ][ Caugdo reembolsdvel ][ N/A }
[ 16.5.2 J[ Comissao de aluguer J[ N/A J
Notas:

1 Consideram-se contas inactivas as que nao apresentam movimentos num periodo de 12 meses; 7 Concede-se uma transferéncia gratis por dia;

2 Consideram-se gratis as duas primeiras consultas por més; 8 Consideram-se gratis as duas primeiras transferéncias por més no ATM/Internet Banking;

3 Considera-se gratis o primeiro extrato mensal dos ultimos 30 dias; 9 Primeiras duas alteracoes de PIN por més;

4 Considera-se gratis anuidade do cartao Pré-Pago; 10 Consulta de NIB ou IBAN sem impressao;

5 Consideram-se gratis os primeiros dois levantamentos por més dentro do pais; 11 Consideram-se gratis as duas primeiras consultas de saldo com impressao no pais.

6 Considera-se gratis a primeira emissao do cartao excepto o cartao pré-pago;
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UBA N

United Bank for Africa

LU O ER DTN T Precario Simplificado | Data de Entrada em vigor desde: 26 de Julho de 2023

CONTA A ORDEM
€0IGO PRODUTO/SERVICO BALCAO ATM INTERNET
CONTAAORDEM | CONTA MOVEL

A. CONTA CORRENTE

[ 213.2. J[ Inactividade da Conta’ I Gratis J[ i J[ J
[ 2.1.6.2. J[ (onsulta de Saldo? j[ Grétis J[ Gratis j[ Grétis J[ Grétis J[ Gratis J
[ 2.1.8.2/4 J[ Emissao de Extracto’ I 65,00 J[ J[ Gratis J[ J[ J

B. CONTA POUPANCA

[ 223.2. J[ Inactividade da Conta I - J[ ) J[ - J[ _ J[ J
[ 2.16.2. J[ Consulta de Saldo? j[ Grétis J[ Gratis j[ Grétis J[ Grétis J[ Grétis J
[ 2.2.8.2/4 J[ Emissao de Extracto’ I Grétis J[ - J[ Gratis J[ J[ J

C. DEPOSITOS E LEVANTAMENTOS NO BALCAO

[ 3.2.1.2. J[ Levantamento de MZN com cheque normal I Gratis J[ J[ J[ J[ J
[ 3.2.13. ][ Levantamento de MZN com cheque avulso J[ 306,00 ][ J[ ][ ][ ]
[ 33.2. J[ Emissao de 22 via de documento justificativo de débito ou crédito I 100,00 J[ J[ J[ J[ J

D. CARTAO DE DEBITO NAO-PERSONALIZADO

(A /A A
—

41.1.2.

41.13.

4.1.1.4.
4.1.2.

Emissdo Normals

Urgente
22Via

Anuidade3

U
L/

N

S

(=}

o

(=}
(A /A A
(A G A
I
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United Bank for Africa | 6
CONTAA ORDEM
copiGo PRODUTO/SERVICO BALCAO INTERNET
CONTA A ORDEM CONTA MOVEL

E. CARTAO DE DEBITO PERSONALIZADO

Emissao Normale Gratis

4.2.1.2.
4.2.13.
4.2.14.

4.2.2.

Urgente
22Vlia 400,00
Anuidade* 400,00

F. CARTAO DE CREDITO

—
(A A
(A A )
(A A A
(A A )
(A A )
—

421.2. | Emisséo Normal I I ) ) J{ )
4213. | Urgente I ) ) ) J{ )
4214 | 2V I I ) ) J{ J
422. | Anuidadet ) I I I J{ )
43.5.1/2 [TaxadeJurosAnual/MensaI J[ J[ J[ J[ J[ J

G. CARTAO PRE-PAGO

N\ Y ) N\ N\ )
L J\ I\ J (A ) S G

4.2.1.2. [ Emissdo Normal J[ 400,00 J[ J[ J[ J[ J
4213. | Urgente - 0 I ) J{ )
1214, | 2V | 40000 | I I J{ )
4.2.2. [ Anuidade* ][ - ][ ][ ][ ][ ]
4.23. [ (arregamento J@ ,00% do valorj[ N/A J[LOO% do Valorj[ 1,00% do Valor J[ J
424. | Alteragio de PIN | so00 ) se00 ) s000 | I )



UBA N

United Bank for Africa

CONTA A ORDEM
(6DIGO PRODUTO/SERVICO T NTERNET | CELULAR ]
CONTA A ORDEM CONTA MOVEL
H. ATM

[ 5.1.2. ][ Levantamento de Nimerario no ATM no Pais® ][ Grétis j[ 9,50 ][ j[ ][ J
[ 513. J[ Levantamento de Nimerdrio no ATM fora do Pais J[ J[ 250,00 J[ J[ J[ J
[ 5.23. ][ Consulta de Saldo com impressdo no Pais" ][ J[ 8,00 ][ J[ ][ J
[ 524 J[ Consulta de Saldo com impressao no estrangeiro J[ J[ 15,00 J[ J[ J[ J
[ 542 | Impressio do NIB/IBAN® ) - X I J{ )
[ 572 J[ Alteracao de PIN® J[ 50,00 J[ Grétis J[ J[ J[ J

[ 7.1.1. J[ Fornecimento de 10 cheques J[ 250,00 J[ J[ J[ J[ J
[ 7.1.2. ][ Fornecimento de 30 cheques ][ 650,00 J[ ][ J[ ][ J
[ 7.13. J[ Fornecimento de 100 cheques J[ 2000,00 J[ J[ J[ J[ J
[741 1/7421][ Devolugao de cheque ao beneficidrio ][ Grétis J[ ][ J[ ][ J
[ 74.2.2. J[ Devolucdo de cheque de OIC por insuficiéncia de provisdo J[ 2000,00 J[ J[ J[ J[ J
[ 7.4.23. ][ Devolugdo de cheque de OIC por motivos técnicos ][ J[ ][ J[ ][ J
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CONTA A ORDEM
(0ODIGO PRODUTO/SERVICO BALCAO ATM INTERNET : _
CONTA A ORDEM CONTA MOVEL

). TRANSFERENCIAS NACIONAIS

% 8.1.1.3. %% Intrabancaria entre contas de titulares diferentes® %% 100,00 %% 14,00 %% Gratis %% Gratis %% Gratis %
8.1.1.4 || Intrabancaria via ATMS 14,00

| 8122 | Interbancria entre contas de ttulares diferentes ] 0000  e000 J o000 | 10000 | 10000 |
[ 8.1.2.3 j[ Interbancaria via ATM? J[ j[ 60,00 J[ j[ J[ J

k. TRANSFERENCIAS INTERNACIONAIS

[ 8.2.1.1. J[ Transferéncia telegrafica/Swift enviados J[ 0,25% (min. 35.00Max.250,00 USDJB ][ J[ J

[ 8.2.2.1.1 J[ Transferéncia telegrafica/Swift recebidas cliente do banco J[ USD 25,00 J[ J[ J[ J[ J

[ 8.2.2.2.1 ][ Transferéncia telegrafica recebidas cliente de 0IC J[ j[ J[ j[ J[ J
L. DEBITOS DIRECTOS, INSTRUCOES PERMANENTES

Pagamentos de servicos de terceiros por débito directo

Instrucdo permanente para 0IC

( I )
[ Instrucdo permanente para o mesmo banco ][ 60,00 J
( I )
( I )

> o
w . .
U
—
L __JL L J
—

Emissao de 2a via de documento justificativo de débito e crédito
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CONTAA ORDEM
(0DIGO PRODUTO/SERVICO BALCAO INTERNET
CONTA A ORDEM CONTA MOVEL

M. CREDITO DE RENDAS

10.1.5.2 | Liquidacdo Antecipada de Financiamento 5%

[ 10.1.3. J[ Constitui¢do de Servicos e organizacao de processo J@% 25%(m|n300000MD J[ J[ J[ J
[0.1.4.1/10.1.42][ Taxa de Juro Mensal/Anual J[ RSF+(2%- 10%)][ J[ ][ ][ ]
[ 10.1.5 J[ Outras Alteragdes ao Crédito de Rendas I J[ J[ J[ J[ J
[ 10.1.5.1 ][ Amortizacdo Antecipada de Capital J[ >% ][ J[ ][ ][ ]
o152 | | ) ) ) J. )

N. CREDITO A HABITACAO

NN
'SR
1
-/
'R
1 1
-/
'SR
1 |
-/
'R
1 |
1 1

10.1.1/101.2 || Simulagdo de crédito e informacao de pré-contratual sobre as condicoes aprovadas

-/
)

- -
Taxa de juro Mensal/Anua Jersrroos0ome | - -
0. INTERNET BANKING

Subscricao de Servicos I Grdtis J[
Taxa Mensal/Anual J[ - ][
P. MOEDA ELECTRONICA

Abertura de Conta J[ Gratis ][

Transferéncia I ) J[

L
—

10.1.3 J[ Constituicao de servicos e organizacdo de processo
10141710142

[ |
[ |

—
'SR
—/
)
-/
'SR

- _J

12.1

L1
[ nn |

./
'SR
—/
)
-/
'SR
—
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G

CONTA A ORDEM
(0DIGO PRODUTO/SERVICO BALCAO ATM INTERNET : :
CONTA A ORDEM CONTA MOVEL

Q. REMESSAS DE IMPORTACAOQ

Constituicao de Servicos ][ 40,00 USD ][ ][ - ][ - ][ - ]
— ——

Pagamento em Remessas documentais J@,ZS% (min.35.00Max250,00)USDJ@

13.2.2

[ 121 |
L1227

)
—/
1
-/
)

R. REMESSAS DE EXPORTACAOQ

13.1.1 ]

{
[ 132 |

Constituicao de Servicos J[ 25,00USD J[
Pagamento em Remessas documentais ][ 25,00 USD ][

S. CREDITO DOCUMENTARIO DE IMPORTACAOQ

[ 14.1.1 I Constituicao de Servicos J[ 1,00% J[ J[ J[ J[ J
[ 14.1.2.1 J[ Cliente do banco com 100% de cobertura liquida ][0,25%Trimestral][ ][ ][ ][ ]
[ 14131 | Cliente de OIC com 1009% de cobertura liguida J[0.25% Trimestel | I I J{ )

T. CREDITO DOCUMENTARIO DE EXPORTACAO

Constituicao de Servicos - Cliente do Banco J[ 1,00% J[ - J[ - J
Constituicdo de Servicos - Cliente OIC ][

U. GARANTIAS BANCARIAS NACIONAIS

Constituicao de Servicos com 100% de cobertura liquida

14211 ]

[
[ 14222 |

15.1.1.1 ]

{
[ 15002 |

L/
'R
—

Constituido de Servicos com cobertura parcial 0,5%-1,50% Trimestral
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CONTA A ORDEM
(0DIGO PRODUTO/SERVICO BALCAO ATM INTERNET : :
CONTA A ORDEM CONTA MOVEL

V. GARANTIAS BANCARIAS INTERNACIONAIS
Garantias Bancdrias emitidas j[ 1,00% (Trimestral) ][ j[ [
Garantias Bancdrias recebidas J[ 75,00 USD ][ - j[ - J[

1
1
1
|
1

[ 15210 |
[ 15212 |

[ 161 |
(o162 |

)
(A

W. OUTROS

1
1
1 1
()
H
1 1
—

(arta Abonatdria / Idoneidade 2500,00

)| I [
Declaracdo de Capacidade Financeira j[ 2500,00 J[ - J[ - J[
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SERVICOS GRATUITOS
Relativamente a conta de depdsito

i) Abertura de conta bancdria ou constituicao de depdsito bancério
ii) Manutencdo da conta bancéria

iii) Inactividade de conta bancdria por um periodo de 12 meses
iv) Inobservancia de saldo minimo em contas de depdsito a ordem
v) Fornecimento de um extracto de conta de depdsito uma vez
por més, referente ao primeiro e tltimo dia do més

vi) Encerramento de conta bancdria

vii) Consulta de saldo duas vezes por més, no balcao

viii) Consulta de movimentos duas vezes por més, no balcao

Relativamente a depdsitos e levantamentos

i) Depdsito de numerdrio, em moeda nacional e em moeda estrangeira
i) Depdsito de cheque, em moeda nacional e moeda estrangeira
iii) Levantamento de numerério, em moeda nacional no balcdo
Relativamente a Cartoes bancarios

i) Primeira emissao normal de cartao de débito
ii) Alerta por mensagens, dentro do pais

33

Relativamente a opera¢oes efectuadas em ATM,
Internet banking, Mobile banking, POS e demais
canais electronicos

i) Consulta de saldos sem impressao

ii) Consulta de NIB ou IBAN sem impressao

iii) Consulta de extractos, mini-extractos e movimentos sem
impressao em ATM e POS

iv) Primeiras duas impressdes, por més, do saldo em ATM e POS
v) Primeiras duas impressoes, por més, de movimentos em ATM
vi) Primeiras duas impressoes, por més, de extractos e
mini-extractos em ATM e POS

vii) Primeiros dois levantamentos, por més, em ATM

viii) Primeiras duas alterac6es de PIN por més

Relativamente ao POS e outros meios electrénicos
i) Utilizacdo de cartdo bancario no pagamento de bens e servicos

Relativamente a Cheques

i) Levantamento de moeda nacional com cheque
normal no balcao da agéncia bancdria

ii) Devolucao ao beneficidrio, de cheque que

nao retina as condicdes para o seu pagamento
iii) Cancelamento ou Revogacdo de cheque

UBA N

United Bank for Africa

Relativamente a transferéncias entre
contas da mesma instituicao

i) Relativamente a transferéncias entre contas da mesma instituicao
ii) Realizacdo de uma transferéncia, por dia, por meio de canais
electronicos, independentemente do canal utilizado

Relativamente a Débitos directos
e Instru¢des permanentes

i) Pedido ou autoriza¢ao para a realizacdo de débitos directos
ou instrugdes permanentes

Relativamente a Moeda Electronica

i) Abertura de conta

ii) Emissdo de moeda electronica

iii) As primeiras duas alteracdes de PIN

iv) Manutencdo da conta

v) Encerramento da conta

vi) Consulta de saldo uma vez ao dia

vii) Primeira consulta de movimentos por dia;

viii) Inactividade de conta quando esta apresenta saldo inferior
a 20MT por um periodo até 6 meses.

Relativamente a Operagoes de Crédito

i) Simulacao de crédito
ii) Informacao pré-contratual sobre as condi¢oes aprovadas
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